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Avant-propos national

information

Ce référentiel britannique a été publié par le British Standards Institute {BS!), organisme
de normalisation britannique. |l sanctionne la mise en ceuvre officielle au Royaume-Uni
du référentiel OHSAS 1B001:2007, qui remplace e référentiel OHSAS 18001:1883.

Le référentiel B8 OHSAS 18001 restera conforme & toute modification apportée &
OHSAS 18001, sous réserve de fapprobation du Comité techrigue HS/1 du BSH
Management de la sanlé el de la sécurilé au travail, qui a rassemble les commentaires
britanniques sur le second document de travail CHSAS 18001 et fait part de son avis.

Une liste des organismes représentés au sein de ce comité peut &fre obtenue sur
demande auprés de son secrélaire.

Considérations contractuelles et juridigues

Au Royaume-Uni, et en Europe plus généralemeny, il existe diverses exigences iégales
en matiére de santé et de sécurité au travail qui s'appliquent aux effets potentiellement
nuisibles des activités professionnelles et qui s'élendent, au-deld du lieu de travail, aux
individus affectés par les activités du lieu de travaill (voir Note au point 3.12 sur la
définition de la santé et de Ja sécurité au travail). Il est essentiel qu'un organisme prenne
en compte les points traités par ces exigences legales lorsqu'eile établit, met en ceuvre
et tient & jour un systéme de management de la S5T -~ et en particulier lors de
{identification des dangers, de I'évaluation des risques et de la détermination des
mesures de contrble {voir 4.3.1 et 4.3.2). Ce référentiel doit par conségquent &tre lu
conjointement avec la norme BS 8B0D et le guide HSG 65 "), qui donnent des indications
en matiére de pratiques recommandées pour se conformer & ces exigences légales
au Royaumes-Uni.

Cette publication ne prétend pas inclure toutes ies dispositions nécessaires d'un contrat.
Les utilisateurs sont responsables de sa bonne application.

La conformité avec une norme britannique n'exempie aucunement de toute
responsabilité vis-a-vis des obligations légales.

Droits d'utilisation

La mention du copyright du BSI reportée dans ce document indigue la date & laguelle le
docurnant a été publié pour la derniére fols.

© BS! 2007
ISBN 878 0 580 58404 5

Historigue de la publication

Premiére publication en juiliet 2007

Historique des modifications

Version Date Modification

1) BS 8B0D, Systémes de managerment de la sanié et de la sdeurité au travall ~ Guide,
et HSG 65, Mangemeni réussi de la santé ef sécurité.
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Avant-propos

Le present réferentiel Occupational Health and Safely Assessment Series (OHSAS)
sur le management de la santé et de la sécurité au travail et le document annexe
CHSAS 18002, Lignes directrices pour la mise en ceuvre de OHSAS 18001, ont &8
élaborés pour répondre & la demande des enireprises souhaitant un document
normatif en matiére de systéme de management de la sanié et de la séourité au
travail, & 'égard duguel leur systéme de management peut &tre évalué el certifié.

OHSAS 18001 a été élaboré dans l'optique d'étre cormpatible avec les normes portant
sur les systémes de management 1SO 9001:2000 (Qualité) et 1ISO 14001:2004
{Environnement), afin de faciliter leur intégration, au cas olt les organismes
souhaiteraient les integrer.

Ce référentiel OMHSAS sera revu ou amendé lorsque cela sera jugé approprie.
Les révisions seront effectuges lorsque de nouvelles éditions des normes 180 9001
ou 1SO 14001 seront publiées, afin de garantir une compatibilite continue.

Ce référentiel OHSAS sera retiré & la publication de son contenu dans ou comme
Norme Intemationale,

Ce référentiel OHSAS a éié rédigé conformément aux régles édictees dans les
directives 1ISQ/CEI, Parie 2.

Cette saconde édition annule el remplace la premiére édition (OHSAS 18001:1989),
qui a été revue d'un point de vue technique.

Les principales modifications & 'égard de la précedente edition sort les suivanies.
» L'importance accordée & la «sanié» est désormais accrue.

« (OHSAS 18001 se designe désormais comme un référentiel, non comme une
spécification, ou un document, comme dans la premiere edition. Cela traduit
Fadoption croissante de OHSAS 18001 comme base pour ies normes nationales
en matiere de systémes de management de la santé et de ia sécurité au travail.

* Le diagramme de la «roue de Deming», designé en anglals par «Plan-Do-Check-
Act» n'est donné que dans I'Introduction, dans son integralite, et ne figure plus
sous forme partielle au début de chaque chapitre important.

* lLes publications de référence de laricle 2 ont éé lmitees aux documents
purement internationaux.

* Dea nouvelles définitions ont €18 ajoutées el les définitions existanies révisées

» Une amélioration significative conforme & 150 14001:2004 a éié apportee a
Fensemble de la norme et sa compatibilité avec 150 8601:2000 accrue.

* Le ferme «risgque tolérable» a été remplacé par le lerme «ifisque acceptable»
(voir 3.1).

+ Letermme «accident» est désormais Inclus dans le terme « incident » (voir 3.9},

» La définition du terme «danger» ne falt désormais pius référence aux «dommages
matériels ou dommages a Fenvironnement du lisu de travail» (voir 3.6).

©BS| 2007 -« il
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Il est désormais considéré que ces «dommagess ne relevent pas directement du
management de la santé et de la sécurité au travail, objet de ce référentiel OHSAS,
mais de la gestion des biens. Le risque que de tels «dommages» alent un effet sur la
sanié et la sécurité au travail doit piutdt étre identifié dans le cadre du processus
d'évaluation des risques de l'organisme et étre contrdlé via V'application de contrdles
des risques appropriés.

« Les articles 4.3.3 et 4,3.4 ont été réunis, dans l'esprit de I''SO 14001:2004.

+ Une nouvelle exigence a eté introduite pour gqu'une hiérarchie des contrbles soit
mise en ceuvre dans le cadre de la planification de la 85T (voir 4.3.1).

* La gestion des modifications est deésormais traitée de maniere plus explicite
(voir 4.3.1 et 4.4.6).

» Un nouvel article sur I'«Evaluation de conformité» {voir 4.5.2) a été introduit,

*+ De nouvelles exigences ont &té introduites en termes de participation et
consultation (voir 4.4.3.2}.

+ De nouvelles exigences ont été infroduites en termes de recherche d'incidents
{voir 4.5.3.1).

La présente publication ne prélend pas inclure toules les dispositions nécessaires a
un contrat. Les utilisateurs sont responsables de sa bonne application.

La conformité avec le présent référentiel sur les systémes de management de la
sanié et la sécurité au travail (OHSAS) n'exempte aucunement de toute
responsabilité vis-a-vis d’'obligations iégales.

iv = @BS3i2007
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Introduction

Les entreprises et organismes de toutes sortes se préoccupent de plus en plus
d'obtenir, et de prouver 'existence d'excellents résultats en termes de santé et
sécuriié au travail (SST) en contrdlant leurs risques en matiére de SST, conformément
a leur politique et objectifs dans ce domaine. lis le font dans un contexte de iégislation
de plus en plus rigoureuse, d'évolution des politigues economiques et d'autres
mesures encourageant de bonnes pratigues de SS8T, et de préoccupation croissante
des pariies intéressées pour les questions de S5T.

De nombreux organismes ont entrepris des «bilans» ou «audits» de SST pour évaluer
leur performance en la matiére. Cependant, ces «bilans» et «audits» seuls peuvent ne
pas étre suffisants pour donner & un organisme l'assurance gue sa performance
satfisiait, et continuera de satisfaire, ses exigences en matiére de politique et de
législation. Pour étre efficaces, ils doivent étre réalisés dans ie cadre d'un systeme de
management structuré et intégré au sein de l'organisme.,

Les référentiels OMSAS couvrant e management de la 88T entendent fournir aux
organismes les éléments d'un systéme efficace de management de la 88T pouvant
atre intégré & d'autres exigences de management et aider les organismes & atteindre
aussi bien leurs objectifs de SST que leurs objectifs économigues. Ces normes,
comme d'autres Normes Internationales, ne sont pas destinées & étre utilisées pour
créer des barriéres non tarifaires ni & accroitre ou modifier les obligations légales
d'un organisme.

Le présent référentiel OMSAS précise les exigences gu'un systeme de management
de la SST doit remplir pour permetlre & un organisme d'élaborer et metire en ceuvre
une politique et des objectifs qui prennent en compte les exigences légales et les
informations sur les risgues liés & la 88T. 1l peut s'appliguer & tous les types et tailles
d'organismes et entreprises et s'adapter a diverses conditions géographigues,
culturelles et sociales. L'approche est expliquée a la Figure 1. La réussite du systéme
dépend de l'engagement a tous les niveaux et fonctions de 'organisme, notamment
de la direction. Un systéme de ce type permet & un organisme d'élaborer une politique
en matiere de SST, d'éablir des objectifs el des processus pour atteindre les
engagemenis fixés par sa politique, de prendre les mesures necessaires pour
améliorer sa performance et d'apporter fa preuve de la conformité du systéme aux
exigences de ce reférentiel OHSAS. L'objectif général de ce référentiel OHSAS est de
soutenir et promouvoir de bonnes pratiques en matiére de S8T, en adéquation avec
les besoins socio-économigues. A noter que ia plupart des exigences peuvent tre
prises en compte simulianément ou réexaminées a tout moment.

La seconde édition du présent référentiet OHSAS entend apporter des
éclaircissements 4 la premiére édition et a pris en bonne considération les dispositions
des normes 1SO 8001, 15014001, ILO-OSH ef autres normes ou publications sur les
systemes de management de la S8T pour en améliorer la compatibilité dans linterét
de la communaute des utilisateurs.

il existe une distinction importante entre d'une part le présent réferentiel OHSAS, qui
décrit les exigences en matigre de systéme de management de la 3ST dun
organisme et peut &tre utifisé pour une certification/enregistrement et/ou auto-
déclaration d'un systéme de management de la SST d'un organisme, et d’autre part
un ensemble de recommandations non certifiable destiné & offrir une aide générale &
un organisme pour établir, mettre en c2uvre ou améliorer un systéme de management
de la 88T. Le managemeni de la SST engiobe un jarge éventail de poinis, ayant
notammen! des implications stratégiques et concurrentielles. La preuve d'une mise en
ceuvre réussie du présent référentiel OHSAS peut étre utilisée par un organisme pour
garantir aux parties intéressées qu'un systéme adéguat de management de la 85T est
en place.

©B512007 « v
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Les organismes ayant besoin de conseils plus généraux sur un grand nombre de
points concemant un systéme de management de la SST sont renvoyées vers
OHSAS 18002. Toute référence a d'autres Normes Infernationales est donnée & titre
d'information uniquement.

Figure 1 - Modéle de systéme de management de la SST
selon le référentiel OHSAS

Amélioration continue

Politique de sanié
et de securité
au travail

Revue
de direction

Mise en csuvre
et fonctionnement

Vérification et
action correclive

NOTE Le présent référentiel OHSAS repose sur le concept de la «roug de
Deming», désigné en anglais par «Plan-Do-Check-Act (PDCA}». La roue de Deming
peut étre décrite succintement comme suit :

» Planifier . établir les objeclifs et les processus nécessaires pour fournir des
résultals correspondant aux exigences des clients et aux politiques de
l'organisme.

* Faire ; metire en ceuvre les processus.

« Veérifier : surveiller et mesurer les processus et le produit par rapport aux
politiques, objectifs et exigences du produit ef rendre compte des résuffats.

* Agir : entreprendre les aclions pour améliorer en permanence les
performances des processus.

De nombreuses organismes gérent leurs opéralions via l'application d'un sysiéme de
processus el de leurs inferactions, que 'on appelle «approche processus». 150 3001
promeut l'utilisation de lapproche processus. Dans la mesure ol le principe PDCA
peut éire appliqus & lous les processus, les deux méthodes sont considérées
compatibles.
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Le présent référentiel OHSAS contient des exigences qui peuvent étre objectivernent
vérifiées ; cependant, il n'établit pas d'exigences de periormance SST au-dela des
engagements, contenus dans la politique SST, de respecter les exigences légales
applicables et autres exigences auxquelles l'organisme se conforme, en matiére de
prévention des préjudices corporels et atteintes & la santé et d'amelioration continue.
Par conséquent, deux organismes effectuant des activités similaires mais ayant une
performance S8T différente peuvent foutes deux se conformer a ses exigences.

Le présent référentiel sur la SST n'inclut pas d'exigences spécifiques a d'autres
systémes de management, notamment de management qualité, environnemental,
sécuritd, ou financler, bien que ses éléments puissent se conformer ou &lre intégrés
a ceux d'autres systémes de management. || est possible pour un organisme
d'adapter son(ses) systéme(s) de management existant(s) afin d'élablir un systéme
de management de la SST respectant les exigences du présent référentiel OHSAS.
Hest & noter, cependant, que [application de divers éléments du systéme
de management peut différer en fonction de tobjet recherché et des parties
intéressées impliguées.

Le niveau de détail et de complexité du systéme de management de la SS5T,
Fimportance de la documentation et des ressources qui lui sont consacrées dépendent
d'un certain nombre de facteurs, comme le champ d'application du systéme,
limportance de organisme et la nature de ses activités, produits et services, ainsi
que la culture d'entreprise. Cela peut étre le cas en particufier pour les petites et
moyennes enfreprises.

©BSI2007 « Vil
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Systémes de management de la santé
et de la sécurité au travail — Exigences

Domaine d'application

La présente série sur I'évaluation de la sanié et la sécurité au travall (Occupational
Healih and Safety assessment Series, OHSAS) précise les exigences gu'un systéme de
management de la sante et la sécurité au travail {S8T) doit satisfaire pour permettre a
un organisme de maitriser les risques de BST et améliorer sa performance en fa
matigre. | ne donne aucun critére de performance spécifiqgue en matiére de SST, ni
aucune spécification détaillée sur Ia conception d'un systeme de management.

Le présent référentie]l OHSAS peut étre appliqué a fout organisme qui souhaite :

a) établir un systéme de management de la SST afin d'éliminer ou réduire au minimum
les risgues pour son personnel et autres parties intéressées susceptibles d'étre
exposés & des risques pour la santé et la sécurité au travail liés a ses activités ;

b} metire en ceuvre, tenir & jour et améliorer en continu un systéeme de management de
la 88T

¢) s'assurer de sa conformité avec sa politique S8T officielie ;
d) en prouver la conformité avec le présent réferentiel OHSAS :

1} en procédant & une auto-determination et auto-déclaration, ou

2) en cherchant confirmation de sa conformité auprés de parties ayant un intérét
dans Porganisme {notamment les clients), ou

3} en cherchant confirmation de son auto-déclaration auprés d'une partie externe a
'organisme, ou

4) en cherchant & obienir la certification/'enregistrement de son systeme de
management de la S5T auprés d'un organisme externe.

Touies les exigences du présent référentiel OHSAS sont prévues pour étre intégrees
dans tou! systéme de management de la S8T. Le degré d'application dépendra de
divers facteurs, tels que la politique SST de Forganisme, ia nature de ses activites et les
risques et la complexité de ses opérations.

Le présent référentiel OHSAS porte davantage sur la santé et la securité au travail que
sur d'autres domaines de la santé el de la sécurité tels que les programmes de
bien-&trefsoutien aux employés, sécurité des produits, dommages matériels ou Impacts
sur 'environnement.

Publications de référence

D'autres publications foumnissant des informations ou des recommandations sont
&numérées dans la bibliographie. Il est recommandé de foujours consulier Fédition la
plus récente de ces publications. 1l convient en particulier de se référera

OHMSAS 18002, Sysiémes de management de la santé et de la securité au travail —
Lignes directrices pour la mise en ceuvre de OHSAS 18001

Organisation internationale du travaik2001, Principes directeurs concernant les
systémes de management de la santé et de la sécurité au travail (OSH-MS)

©B512007 = 1
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Termes et définitions

Aux fins de ce document, les termes et définitions suivants s'appliquent.

Risgue acceptable
risque qui 2 &té ramené & un niveau folérable par l'organisme au regard de ses
obligations Iégales et de sa politigue SST (3.16).

Audit

processus methodologique, indeépendant ef documentd permetiant d'obtenir des
«preuves d'audit» et de les évaluer de maniére objective pour déterminer dans quelle
mesure les «critéres d'audit» sont satisfaits.

(IS0 8000:2005, 3.9.1]

NOTE 1 indépendant ne signifie pas nécessairement externe a l'organisme. Dans de
nombreux cas, notamment dans les petites organismes, lindépendance peut étre
prouvee par le fait d'étre deégage de foute responsabilite pour l'activité auditée.

NOTE 2 Pour en saveir plus sur les « preuves d'audit » et les « critéres d'audit »,
voir I'1SO 18011,

Amgelioration continue

processus de mise en valeur constante du systéme de management de la SST (3.13)
permetiant d'ameéliorer la performance SST giobale {3.15) en accord avec la politigue
SST (3.16) de l'organisme (3.17).

NOTE 1 Le processus ne doit pas nécessairement avoir lieu simultanément dans tous
les domaines d'aclivité.

NOTE 2 Adapté de 150 14001:2004, 3.2.

Action corrective
action visant a éliminer la cause d'une non-conformité (3.11) détectée ou autre
situation indésirable.

NOTE 1 Une non-conformité peut avoir plusieurs causes.

NOTE 2 Une action corrective est réalisée pour prévenir la réapparition d'un
évenement tandis qu'une action préventive (3.18) est effectuse pour en prévenir
lapparition,

[IS0 9000:2005, 3.6.5]

Document
support d'information et l'information gu'it contient

NOTE Le support peut éire papier, disque informatique magnétique, électronique ou
oplique, photographie ou échantilion étalon ou une combinaison de ceux-la.

{150 14001:2004, 3.4]

Danger
source, situation, ou acte ayanl un potentiel de nuisance en termes de préjudice
personnel ou d'atteinte & la santé (3.8}, ou une combinaison de ces éléments.

identification des dangers
processus visant A reconnaitre qu'un danger (3.8) existe et a deéfinir ses
caractéristiques.

Atteinte a fa santé
élat physigque ou mental défaillant identifiable, résuitant de et/ou aggravé par une activité
professionnelle el/ou une situation professionnelle.



3.9

3.10

3.1

3.12

3.13

3.14

3.15
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Incident

tout événement professionnel lors duguel un préjudice personnel ou une atteinte & la
santé (3.8) (indépendamment de la gravité) ou un accident mortel s'est produit, ol aurait
pu se produire.

NOTE 1 Un accident est un incident qui a donné lieu a un préjudice corporel, ung
atfeinte & la santé ou un accident mortel

NOTE 2 Un incident ol aucun préjudice corporel, atteinte a la santé ni accident mortel
ne survient peut également éire qualifié de «presque-accident», «accident gvité de
justessen, pu «événement dangereux».

NOTE 3 Une situation d'urgence {voir 4.4.7) est un type particulier d'incident.

Partie intéressée
individu ou groupse, présent & lintérieur ou a l'extérieur du lieu de travail (3.23),
concerné ou affecté par la performance SS5T {3.15) d'un organisme (3.17}.

Non-conformité
non-satisfaction d'une exigence.

IS0 9000:2005, 3.6.2 ; 1SC 14001, 3.15]
NOTE Une non-conformité peut éire tout écart par rapport & des :

* normes, prafigues, procedures, exigences, eic., professionnelles,
+ exigences du systéme de management de la SST (3.13).

Santé et sécurité au travail (S5T)

conditions el facteurs qui affectent, ou pourraient affecter, la sanié et la sécurite des
employes ou d'autres travaillews (y compris les travailleurs temporaires et le personnel
détaché par un sous-traitant), des visiteurs, ou de foute autre personne présente sur le
lieu de travail (3.23).

NOTE Les organismes peuvent étre soumis a des exigences en matiére de santé et
sécurite des personnes se frouvant au-dela du lieu de travall immediat ou qui sort
exposées aux activités du lieu de fravail

Systéme de management de la SST
partie du systéme de management général d'un organisme {3.17) utilisée pour elaborer
et mettre en ceuvre sa politique S8T (3.186) et gérer les risgues pour la S8T (3.21).

NOTE 1 Un systéme de management est un ensemble d'eléments interdépendants
utilisés pour établir une politique et des objectifs ainsi que pour atlsindre ces objectifs.

NOTE 2 Un sysiéme de management comprend l'organisation, les aclivités de
planification (notamment I'évaluation des risques et la détermination des objeclifs), les
responsabilités, les pratiques, les procédures (3.18), les processus et les ressources.

NOTE 3 Adapte da I''SO 14001:2004, 3.8,

Objectif 88T

but que s'est fixé un vrganisme (3,17} concernant sa performance SST (3.15).
NOTE 1 Les objectifs doivent étre quantifiés lorsque cela est possible

NOTE 2 Le point 4.3.3 demande que les objecltifs de SST scient en accord avec la
politigue 8ST (3.16).

Performance 88T

résultats mesurables du management des risques pour la 88T (3.21) par un
organisme (3.17).

NOTE 1 L'évaluation de la performance SST inclut I'évaluation de fefficacité des
conirdles de l'organisme.

NOTE 2 Dans le cadre des systémes de management de la SS8T (3.13), les reésultats
peuvent égalernent éire rapprochés de la politique SS8T (3.16), des objectifs 58T
{3.14) de l'organisme (3.17) et des autres exigences de performance S5T.
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3.16

3.17

318

3.18

3.20

3.21

a.z22

3.23

Politique SST
expression formelle par la direction & son plus haut niveau de ses intentions générales
el des orienfations d'un organisme (3.17) relatifs a sa performance 88T (3.15).

NOTE 1 La politigue SST foumnit un cadre pour les mesures a prendre st la
détermination des objectifs 88T (3.14).

NOTE 2 Adapte de 'ISO 14001:2004, 3.11.

Organisme

société, corporation, firme, entreprise, autorite ou institution, ou partie ou combinaison
de ces derniéres, qu'elle soit constituée en personne morale ou non, publique ou privee,
qui posséde sa propre structure fonctionnelle et administrative,

NOTE Pour les organismes possédant plus d'une unité d'exploitation, chaque unité
d'exploitation peut éire définie comme un organisme.

(150 14001:2004, 3.16]

Action préventive
action visant & éliminer la cause d'une non-conformité (3.11) potentielle ou d'une auire
situation potentielle indésirable.

NOTE 1 I peut y avoir plusieurs causes a une non-conformité potentielle.

NOTE 2 Une action préventive est entreprise pour empécher l'occurrence, alors qu'une
action corrective (3.4} est entreprise pour empécher la réapparition.

[ISO 9000:2005, 3.6.4]

Procédure
maniére spécifiee d'effectuer une activite ou un processus.

NOTE Les procédures peuvent ot non faire 'objet de documents.
IS0 8000:2005, 3.4.5]
BS OHSAS 18001:2007

Enregistrement
document (3.5) faisant état de résultats obtenus ou apporiant la preuve de la réalisation
d'une activité

[ISO 14001:2004, 3.20]

Risgue

combinaison de la probabilité de la survenue d'un ou plusieurs événements dangereux
ou expositions & un ou & de iels événements et de la gravité du préjudice personnel
oude l'alfteinte & la santé (3.8) que cet événement ou cette/ces exposition(s)
peuvent causer

Evaluation des risques

processus d'estimation d'un ou plusieurs risques (3.21) naissant d'un ou plusieurs
dangers, en prenant en compte Fadéquation de tout contrle existant, et en décidant si
le ou les risque(s) est (sont) acceplable(s) ou non.

Lieu de travail
tout site physigue au sein duquel des activités professionnelles sont réalisees sous le
contrble de l'organisme.

NOTE En considérant ce qui constitue un lieu de travail, lorganisme (3.17) doit
prendre en comple les effets en matiére de 53T sur le personnel qui voyage ou est en
transit {(par exemple. en voiture, avion, bateau ou train), qui fravaille dans les locaux d'un
client, ou qui travaille & la maison.
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Exigences en matiére de systéme de management de la SST

Exigences générales

|.'organisme doit établir, documenter, meltre en ceuvre, tenir & jour et ameéliorer de
manigre continue un systéme de management de la SST conformément aux exigences
du présent référentiel GHSAS et déterminer la manidre dont elle satisfera pleinememnt
ces exigences.

L'organisme doit définir st documenter le champ d'application de son systéme de
management de la S8T.

Politique SST

La direction doit définir et autoriser la politiqgue SST de forganisme et velller a ce que,
dans le cadre du champ d'application d&fini de son systéme de management de la 85T,
glle:

a) soil appropriée a 1a nature et & I'étendue des risques de 35T de P'organisme

b} inclue un engagement envers la prévention des préjudices personnels et atteintes &
la santé et envers I'amélioration continue du management de la 58T et de la
performance S5T ;

¢) inclue un engagement & se conformer pour le moins aux exigences légales en
vigueur et autres exigences auxquelles lorganisme se conforme et qui se rapportent
a ses dangers en termes de 55T ;

d} fournisse un cadre visant & déterminer et revoir les objectifs de 85T ;
e} soit documentée, mise en ceuvre et tenue 2 jour ;

fy soit diffusée auprés de toutes les personnes travaillant sous le conirdle de
forganisme afin gue celles-ci solent informées de leurs obligations individuelies en
matiere de S8T;

g) soil mise & la disposition de toutes les parties intéressées ; et

h) soit revue de maniére réguliere pour garantir sa pertinence et son caractére
approprié & Pégard de Porganisme.

Planification

identification des dangers, évaluation des risques et mesures de coniréle

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour des procédures pour identifier
les dangers, évaluer les risgues, et mettre en ceuvre les mesures de contrdle
nécessaires.

Les procédures didentification des dangers et d'évaluation des risques doivent prendre
en compie :

a) les activités de routine et les activités ponctuelles ;

b) les activités de loutes les personnes ayant accés au lieu de travail {y compris les
sous-traitants et visiteurs} ;

¢) le comporement, les compélences et autres facteurs humains ;

d) les dangers identifiés, ayant une origine extérisure au lieu de travail, susceptibies
d'avoir un impact negatif sur la sanié et la sécurité des personnes sous le conirble
de l'organisme sur le lieu de travail ;

e} les dangers créés dans le voisinage du lieb de travail par des activites
professionnelies sous le contréle de I'organisme ;

NOTE 1 Il peut éire plus approprié pour de tels dangers d'éfre pris en compie
comme un aspect environnemental.
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4.3.2

f) les infrastructures, équipements et maiériaux sur le leu de travall, gu'ils soient
fournis par 'organisme ou d'autres ;

g 0 T 3 r ! - * + - by’
g} les modifications ou modifications proposées apportées & |'organisme, ses activités,
ou matériaux ;

h} les modifications apportées au systéme de management de la 88T, y compris les
modifications temporaires, et leurs impacts sur les opérations, processus et
actlvités ;

i} foute obligation légale applicable se rapportant & 'évaluation des risques et & la mise
en ceuvre des contrbles nécessaires (voir egalement la NOTE au point 3.12) ;

I} la conception d'espaces de travail, processus, installations, machinerie/éguipement,
procedures d'exploitation et organisation de travail, y compris leur adaptation aux
compétences humaines.

ta méthodologie de l'organisme pour identifier les dangers et évaluer les risques doll :
a) étre definie en tenant compte de son champ d'application, de sa nature et du temps
nécessaire pour lui assurer un fonctionnement proactif plutdt que réactif ; et

b} permettre l'identHication, la hiérarchisation et la documentation des risques, ainsi que
l'application des mesures de contrdle, selon les besoins.

Pour la gestion des modifications, 'organisme doit identifier les dangers pour la SS8T et
les risques pour la 38T liés a ces modifications au sein de F'organisme, du systéme de
management de la 857, ou de ses activités, avant d'introduire de telles modifications.

L'organisme doit veiller & ce que les résultats de ces évaluations soient pris en compte
lors de la determination des mesures de conirdle. Lors de la détermination des mesures
de contrdle, ou s'il est envisagé de modifier les mesures de contrble existantes, # faut
veiller & réduire les risques selon la hiérarchie suivante ;

a} élimination ;

b} substitution ;

¢) conirdles diingénierie ;

d) signalisationfavertissements et/ou controles administratifs ;
e} équipement de protection individuelie.

L'organisme doit documenter et tenir & jour les résultats de l'identification des dangers,
de I'évaluation des risques et des mesures de contrdle établies.

L'organisme doit veiller & ce que les risques pour la SST et les mesures de contrdle
établies scient ptis en compte dans l'établissement, la mise en ceuvre et la tenue & jour
de son systéme de management de la 857,

NOTE 2 Pour en savoir plus sur l'identification des dangers, I'évaluation des risques
et la détermination des mesures de contréle, voir OHSAS 18002.

Exigences legales et autres

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour des procédures pour identifier
et acceder aux exigences légales ef autres en matidqre de SST applicables & sa situation.

U'organisme doit veiller & ce que ces exigences légales ef autres exigences auxguelies
forganisme se conforme soient prises en compte dans I'établissement, la mise en
ceuvre et la tenue & jour de son systéme de management de la SST.

L'organisme doit tenir & jour ces informations.

'organisme doit {aire part des informations pertinentes sur les exigences légales st
autres aux personnes travaillant sous son contréle, ainsi qu'aux autres parties
intéressees pertinentes.
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4.3.3 Objectifs et programmes

4.4
4.4.1

L'organisme doit établir, metire en ceuvre ef tenir 3 jour les objeclifs de SET
documentés, & fous les niveaux et fonctions pertinents de Porganisme.

Les objeclifs doivent tre mesurables, dans la mesure du possible, et en accord avec la
politigue SST, notamment en termes d'engagements envers la prévention des
préjudices personnels et atleinles & Ja santé, le respect des exigences légales
applicables et des aufres exigences auxquelles lorganisme se conforme, et
Famélioration continue.

Pour établir et revoir ies objectifs, l'organisme doit prendre en compte les exigences
iégales et autres exigences auxguelies elle se conforme, et les risques pour la SST.
Elie doit tenir égatement compte de ses oplions {echnologigues, de ses exigences
financiéres, opérationnelles et commerciales, et de lavis des parlies inleressees
pettinentes.

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour un ou des programme(s) pour
atteindre ses objectils. Le(s) programmes doivent au moins :

a) désigner les responsables et autorités chargés d'afteindre les objectifs aux niveaux
et fonctions pertinents de Forganisme ; et

b) fixer les moyens et le calendrier en veriu desquels les objectifs devront &tre afteints.

Les programmes dolvent &tre revus & intervalles réguliers et prévus, et ajustés si
necessaire, pour garantir l'obtention des objectils.

Mise en ceuvre et fonctionnement

Ressources, rdles, responsabilités, obligations de rendre compte et autorités

La responsabilité finale de la sané et de |a sécurilé au travail ainsi que du systéme de
management de la S5T incombe & la direction.

La direction, & son plus haut niveau, doit {aire preuve de son engagement en :

a) garantissant la disponibilité des ressources essentielles pour siablir, metire en
ceuvre, tenir & jour et ameliorer lg systéme de management de la 88T ;

NOTE 1 Les ressources incluent les ressources humaines et les compétences
spécialisées, linfrastructure organisationnelle, la technologie el las ressources
financiéres.

b) définissant les rdles, distribuant les responsabilités, et déléguant les autorités, afin
te faciliter le management de la 88T ; rbles, responsabilités, obligations de rendre
compte et autorités dolvent faire 'objet d'une documentation et de communications.

L'organisme doit désigner un ou plusieurs membre(s) de la direction en lui ou leur
accordanl une responsablité spécifiqgue powr la S8T, indépendamment dautres
responsabilités, ainsi qu'un role et une autorité définis pour :

a} garantir que le systeme de management de la 58T est établi, mis en ceuvre et tenu
a jour conformément au présert rétérentiel OHSAS ;

b) garantir que les rapports sur la performance du sysiéme de management de la SST
sont présentés & la direction pour &ire revus et utilises comme base d'amélioration
du systéme de management de la 83T.

NOTE 2 Le cadre désigné de la direction (par exemple dans une grande enireprise,
un membre du conseil d'administration ou du comilé de direction) peut déléguer
certaines de ses obligations & un ou plusieurs représentants suballernes de la
direction tout en conservant 'obligation de rendre comple.

L'identité du cadre désigné de la direction doit éire communiquée & toutes les personnes
travaillant sous le controle de l'organisme.
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Tous ceux qui ont Une responsabilité en termes de direction doivent apporter la preuve
de leur engagement envers I'amélioration continue de la performance SST.

L'organisme doit veiller & ce que les personnes présentes sur le lieu de travail soient
responsables des aspects de la SST sur lesquelies elles ont un contrdle, notamment le
respect des exigences en matiére de SST en vigueur dans l'organisme.

Compétence, formation et sensibilisation

L'organisme doit veiller & ce que toute personne sous son contrdle effectuant des taches
susceptibles d'avoir un impact sur ia SST soit compétente en termes de formation initiale
et/ou professionnelle ou expérience appropriée, el l'organisme doit conserver les
enregistrements afférents.

L'organisme doit identifier les besoins en formation liés & ses risques pourla S8T et son
systeme de management de la SST. Elie doit proposer ladite formation ou prendre toute
autre mesure nécessaire pour repondre 4 ces besoins, évaluer l'efficacité de la
formation ou mesure prise, et conserver les enregistrements afférents.

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour des procédures pour sensibiliser
les personnes travaillant sous son controle

a} aux conséquences, effectives ou potentielles, de leurs activités professionnelies et
de leur comportement sur la sanie et la sécurité au travail, et les avantages sur la
S8T d'une performance individuelle accrue ;

b} & leurs roles et responsabilités et & limporance de parvenir & se conformer & la
politique SST et aux procédures ainsi qu'aux exigences du systéme de management
de la SST, notammeni aux exigences relatives & la prévention des situations
d'urgence et la capacité & réagir {(voir 4.4.7) ;

¢) aux conseguences potentielles d'un écart par rapport aux procédures spécifiées.
Les procédures de formation doivent tenir compte des différents niveaux de :

a) responsgabilité, aptitude et instruction ; et
b) rsque.

Communication, participation et consultation

4.4.3.1 Communication

En ce gui concerne ses dangers pour la SST et son systeéme de management de la 88T,
'organisme doil etablir, metire en ceuvre et tenir & jour des procedures pour

a) la communication interne entre les divers niveaux et fonctions de l'organisme ;
b) la communication avec les sous-traitants et autres visiteurs sur le lieu de travail ;

¢} la réception, documentation et réponse aux communications pertinenies des parties
interessées externes.

4.4.3.2 Participation et consultation

L'organisme dolt établir, metire en ceuvre et tenir & jour des procédures pour :
a) la participation des collaborateurs par leur :

» implication de maniere appropriée dans lidentification des dangers, I'évaluation des
risques et la détermination des mesures de contréle ;

* implication de maniére approprige dans toute engquéte an cas dlincident ;
» implication dans 'élabaration et |a révision des politiques et objectifs S8T ;
» implication en cas de modifications qui affectent leur 887 ;

+ représentation pour les questions de santé et securité au travail,
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Les collaborateurs doivent étre informés des dispositions concernant leur participation,
notamment le nom de leur{s) représentant(s) chargé(s) des questions de SST.

b) la consuliation des sous-traitants en cas de modifications affectant leur santé et
sacurité au travail.

L'organisme doit veiller & ce que, le cas échéant, les pariies inrtéressées externes
pertinentes soient consultées sur des questions de 887 de référence.

Documentation

L.a documentation du systeme de management de la S8T doit inclure :
a) la politigue et les objectifs S5T ;
b} une description du champ d'application du systéme de management de la SST;

) une description des ptincipaux éléments du systéme de management de la 85T et
de leurs interactions, et une référence aux documents apparentés ;

d) les documents, dont les enregistrements, requis par le présent référentisl OHSAS ;
et

e) les documents, dont les enregistrements, jugés nécessaires par l'organisme pour
garantir la bonne planification, le bon fonctionnement et le bon contrdle du processus
relatif au management de ses risques pour a S5T.

NOTE Ii est important gue la documeniation soil proportionnelle au degré de
complexité et & l'importance des dangers ef risques concemnés ef gu'elle soif tenue au
niveau minimal requis pour ne pas entraver son sfficacité ni son efficience.

Contréle des documents

Les documents requis par le systéme de management de fa SST et par le présent
référentiel OHSAS doivent étre controlés. Les enregistrements sont des documents
particuliers et doivent étre contrdlés conformément aux exigences mentionnées
au peoint 4.5.4,

l'organisme doit établir, metire en ceuvre &t tenir & jour des procédures pour :

a) approuver 'adéquation des documenis avant teur distribution ;

b) revoir et actualiser si nécessaire les documents et les réapprouver ;

c) s'assurerque les modifications et fa version en cours des documents sont identifiées ;

d} s'assurer gue les versions pertinentes des documents applicables soni disponibles
aux points d'utilisation ;

e} s'assurer que les documents restert lisibles et aisément identifiables

f) s'assurer que les documents d'origine extérieure jugés nécessaires par l'organisme
pour la planification et le fonctionnement du systéme de management de la 88T sont
identifiés et leur distribution controlée ; et

g) prévenir l'utifisation involontaire de documents obsoldtes et leur appliquer une
identification convenable s'ils sont retenus pour une gueiconque raison.

Contréle des opérations

L'organisme doit déterminer les opérations et activités associées & des dangers
identifiés lorsgue la mise en ceuvre de mesures de confrdle est nécessaire pour gérer le
ou fes risques pour la S8T. Cela doit inclure la gestion des modifications (voir 4.3,1).

Pour ces opérations et activités, 'organisme doit metire en ceuvre et tenir a jour:

a) des contrbles pratiques, conformément a l'organisme et a ses activités ; l'organisme
doit intégrer ces opérations dans son systéme de management de la SST global ;

b) des contrbles se rapporiant aux biens, équipements et services achetés ;
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4.4.7

4.5
4.5.1

¢) des conirbles se rapporiant aux sous-traitants et autres visiteurs sur le lieu de travail;

d) des procédures documentées, pour couvrir les situations ofi leur absence pourrait
conduire & des écarts par rapport & la polifique et aux objectifs SST ;

e) des critéres de fonctionnement stipulés lorsque leur absence pourrait conduire & des
écarts par rapport & la politique et aux objectifs S5T.

Prévention des situations d'urgence et capacite a réagir
L'organisme doit &tablir, metire en cetvre et tenir & jour des procédures

a) pour identifier les situations d'urgence potentielles ;
b} pour répondre & ces situations d'urgence.

L'organisme doif répondre aux situations d'urgence réelles et en prévenir ou en
atténuer les conséquences néfastes pour la santé st la sécurite au travail pouvant y
&ire associées.

En planifiant sa réponse a une situation d'urgence, 'organisme doit prendre en compte
les besoins des parties intéressées pertinentes, & savoir les services durgence et les
organismes voisins.

L'organisme doit tester également de maniére réguliére ses procedures de réponse aux
situations d'urgence, lorsque cela est réafisable, en impliquant les parties intéressées
perinentes selon les besoins.

L'organisme doit réexaminer pérodiguement (et modifier, le cas échéant) ses
orocédures de prévention des situations d'urgence et de capacite a réagir, en particulier
aprés la réalisation d'uniest périodique e aprés la survenance d'une situation d'urgence
(voir 4.5.3).

Vérification

Mesure et surveillance de performance

N

L'organisme doit établir, metire en ceuvre et tenir & jour des procédures pour
régulizrement surveiller et évaluer la periormance 5ST. Ces procédures dolvent prévoir:

a) & la fois des mesures qualitatives et guantitatives, appropriées aux besoins
de Yorganisme ;

b) une surveillance du niveau de réalisation des objectifs de 38T de {'organisme ;

¢} une survelliance de l'efficaciié des contrles (pourla santé ainsi que pour la sécurité) ;

d) des mesures proactives de la performance pour surveiller la conformité aux
programmes de S8T, aux contrdles et aux critéres opérationnels ;

g) des mesures réactives de la performance pour surveifler ies atteintes & la sante, les
incidents {dont les accidents, les presgue-accidents, etc.), et autres sighes de
perdormance insuffisante en matiére de SST;

f) des enregistrements des données et résultats de ia surveillance et des mesures
suffisants pour faciliter 'analyse ultérieure des actions correctives et des actions
préventives,

Si des équipements sont nécessaires pour surveiller ou évaluer la performance,
Forganisme doit établir et tenir & jour des procédures d'étalonnage et de maintenance
de ces équipements, selon les besoins. Des enregistrements des activités et des
résultats d'étalonnage et de maintenance doivent &tre conserveés.
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4,5.2 Evaluation de conformiié

4.5.21 Conformément & son engagement de conformité [voir 4.2¢)), forganisme doit
etablir, metire en ceuvre et tenir & jour des procédures pour évaluer de manidre
périodique |a conformité aux exigences légales (voir 4.3.2) en vigueur,

L'organisma doit tenir & jour les enregistrements des résultats des évaluations
périodiques.

NOTE La fréquence des évaluations péfiodiques peut varier en raison d'exigences
lBgales différentes.

4.6.2.2 |'organisme doit évaluer la conformité aux autres exigences auxquelles elle se
conforme (voir 4.3.2). L'organisme peut souhaiter associer cetie évaluation a
évaluation de conformite égale dont il est fait mention au point 4.5.2.1 ou établir des
procédures distinctes,

L'organisme doit tenir & jour ies enregistremenis des résultats des évaluations
periodiques,

NOTE La fréquence des evaluations périodiques peut varier en raison d'exigences
différentes auxquelles l'organisme doit se conformer,

4.5.3 Recherche d'incidents, non-conformité, actions correctives et préventives
4.5.3.1 Recherche d'incidents

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir a jour des procédures pour consigner,
examiner et analyser les incidents afin de :

a) déterminer les insuffisances sous-jacentes en matiére de SST et autres facteurs
susceptibies de causer ou de coniribuer & la survenance dincidents ;

b} identifier la nécessité d'une action corrective ;

c} identifier les opportunités pour une action préventive ;

d} identifier les opportunités pour l'amélioration continue ;

8) communiguer les résultats de ces recherches.

Les investigations doivent étre effectuées de fagon opportune.

Toute necessité identifiée d'action corrective ou toute opportunité d'action préventive
doit &tre traitée conformeément aux parties perinentes du point 4.5.3.2.

Les résultats des recherches d'incidents doivent &tre docurnentés et conservés.

4.5.3.2 Non-conformité, actions correctives et actions préventives

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour des procédures pour traiter toute
non-conformité réelle ou potentielle et pour prendre toute action corrective et préventive
necessaire. Les procedures doivent définir les exigences pour :

a} identifier et corriger toute non-conformité et réaliser toute action pour en atténuer les
conséquences au niveau de la santé et sécurité au fravail ;

b} analyser toule non-conformité, déterminer sa ou ses causes et prendre des mesures
pour éviter sa réapparition ;

¢) évaluer ia necessité d'actions pour prévenir toute non-conformité et mettre en ceuvre
les actions appropriées destinées a gviter son apparition ;

d} enregistrer et communiquer les résultats de 1a ou des actions correctives et de la ou
des action préventives prises ; et

e) revoir l'efficacité de la ou des actions correctives et de la ou des actions préventives
prises.

©BSI2007 » 11
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454

4.5.5

4.6

Si une action corrective ou une action préventive identifie de nouveaux dangers ou des
dangers modifiés ou la nécessité de nouveaux coniréles ou contrbles modifiés, la
procédure doit demander que les actions proposées soient revues dans le cadre du
processus d'évaluation des risques avant leur mise en euwe.

Toute action cotrective ou préventive conduite dans le but d'éfiminer les causes de
non-conformite réefles ot potentielles doit étre adaptée a fampleur des problémas &t
proportionnée a ou aux risques pour la 88T.

L'organisme doit veiller & ce que toute modification nécessaire résultant d'une action
corrective et d'une action préventive soit apportée a la documentation du systéme de
management de la S58T.

Maitrise des enregistrements

L'organisme doit établir et tenir & jour des enregistrements si nécessaire pour apporier
la preuve de la conformilé aux exigences de son systéme de management de la SST et
au préseni rélérentiel OHSAS, ainsi que les résultats obienus.

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et tenir & jour des procédures visant &
identifier, entreposer, protéger, retrouver, congserver et eliminer les enregistrements.

l.es enregistrements doivent étre et rester lisibles, identifiables et permettre de retrouver
les activités concernées.

Audit interne

L'organisme doit veiller & ce que des audits internes du systéme de management de la
S8T soient réalisés a des intervalles planifiés pour:

a) determiner si le systéme de management de la 88T :

1) est conforme aux dispositions convenues pour le management de [a 58T,
y compris les exigences du présent référentiel OHSAS ; &t

2) a convenablemant été mis en ceuvre et tenu & jour ; et

3) répond de maniére efficace a Ia politique ef aux objectifs de forganisme ;
b} foumir & fa direction des informations sur les résuitats des audits.

Des procédures d'audit dolvent étre prévues, établies, mises en ceuvre et tenues & jour
par l'organisme, en fonction des résullats de I'évaluation des risques des activités de
lorganisme, et des résultats des précédents audits.

Les procédures d'audit doivent traiter

a) des responsabifités, compétences et exigences en matigre de planification &l
réalisation des audits, enregistrements des résultats et conservation des
enregistrements afférents ; et

b) de la détermination des critéres, de I'étendue, de la fréquence el des méthodes
des audits.

Le choix des auditeurs et la réalisation des audits doivent garantir 'objectivite et
Fimpartialité du processus d'audit.

Revue de direction

La direction doit reexaminer le systeme de management de la SST de Porganisme, &
intervalles planifiés, pour garantir la continuité de son applicabilité, son adéquation et
son efficacité. Les examens doivent comprendre une évaluation des opportunités
d'amélioration et de la nécessité d'apporter des modifications au systéme de
management de la SST, y compris en ce qui concerne la politique SST et les objectifs
SS5T. Des enregistrerments de la revue de direction doivent 8tre conservés.
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Les donnges d'entrée des revues de direction doivent inclure :

a) les résultats des audits internes et des évaluations de conformite aux exigences
légales applicables et aulres exigences auxquelies l'organisme se conforme |

b} les résultats de participation et de consultation {voir 4.4.3} ;

c) les communications pertinentes des parties intéressées externes, y compris les
plaintes ;

d) la performance SST de l'organisme ;

e) le degre de satisfaction des objectifs ;

f) I'état des recherches d'incidents, actions correctives el actions préventives ;
g} les actions de surveillance de précédents examens par la direction ;

h) les nouveautés, notamment toute évolution des exigences légales et auires se
rapportant & fa 88T ; et

i) les recommandations en matigre d'amélioration.

Les données de sortie des revues de direction dolvent é&tre cohérents avec
lengagement de 'organisme envers l'amélioration continue et inclure toute décision et
action se rapporant & des modifications -

a) de la performance 58T ;

b} de la politigue et des objectifs 88T ;

¢) des ressources ; et

d) des autres éléments du systéme de management de fa S8T.

tes donndes de sortie pertinentes de la revue de direction doivent &tre rendues
disponibles pour etre communiguées et consuitées (voir 4.4.3).
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Annexe A (informative)

Correspondance entre OHSAS 18001:2007,
ISO 14001:2004 et ISO 9001:2000

Tableau A.1 — Correspondance entre OHSAS 18001:2007, 1SO 14001:2004 et 1ISO 5001:2000

OHSAS 18001:2007 IS0 14001:2004 ISO 9001:2000
- Introduction — Introduction 0 Introduction
0.1 Généralilés
0.2 Approche processus
0.3 Relations avec SO 8004
0.4 Compatibilité avec d'autres
sysiémes de management
1 Domaine d'application 1 Domaine d'application 1 Domaine d'application
1.1 Généralités
1.2 Périmétre d'application
2 Références normatives 2 Références normatives 2 Référence normative
3 Termes et définitions 3 Termes et définftions 3 Termes et définitions
4 Elements du SGBST 4 Exigences du systéme 4 Systéme de management
{titre uniguement} de management de la qualité
snvironnementai {titre uniguement)
(titre uniguement)
4.1 Exigences générales 4.1 Exigences générales 4.1 Exigences générales
55 Responesabilite, autorité
et communication
5.5.1 Responsabillé et autorité
4.2 Politique SST 4.2 Politique 5.1 Engagement de la direction
gnvironnementale 5.3 Politigue qualité
8.5.1 Amélioration continus
4.3 Planification 4.3 Planification 5.4 Planification
(titre uniquement) {titre uniquement) {titre uniguement)
4.3.1 identification 431 Aspects 5.2 Ecouls client
des dangers, environnemsentaux 7.2.1 Détermination des exigences
évaluation des risques relatives au produit
st détermination des 7.2.2 Revue des exigences
mesures de maitiise relatives au produit
4.3.2 Exigences légales 432 Exigences legales 5.2 Ecoute client
et autres et autres exigences 7.2.1 Détermination des exigences
relatives au produit
4.3.3 Objectifs ef programmes | 4.3.3 Cbjectifs, cibles 5.4.1 Objectifs qualité
et 5.4.2 Planification du systéme
Programme{s} de management de la qualité
8.5.1 Ameélioration continue
4.4 Mise en ceuvre 4.4 Mise en euvre 7 Realisation du prodult
et fonctionnement et fonctionnement {titre uniquement}
{titre unigusment) {titre uniguement)

14 « ©BSI 2007




BS OHSAS 18001:2007

Tableau A1 — Correspondance entre OHSAS 18001:2007, IS0 14001:2004 et IS0 9001:2000 {suits)

DOHSAS 18001:2007 IS0 14001:2004 IS0 9001:2000
4.4.1 Ressources, roles, 4.4.1 Hessources, roles, 5.1 Engagement de la direction
responsabilités, responsabiiité 5.5.1 Responsabilité ef autorité
obligations de rendre et autorite 5.5.2 Représentant de la direction
comple et aulosités B.1 Mise & disposition
des ressources
6.3 infrastructures
44,2 Compélence, formation 4.4.2 Compétence, formation 6.2.1 Généralilés
ot sensibilisation ef sensibilisation (Ressources humaines)
6.2.2 Compétence, sensibilisation
el formation
4.4.3 Communication, 4.4.3 Communication 5.5.3 Communication interne
participation 7.2.3 Communication avec
et consultation les clienis
4.4.4 Documentation 4.4.4 Documeritation 4.2.1 Généralités (Exigences
relatives & Ia documentation)
4.4.5 Controle des documents | 4.4.5 Maitrise 4.2.3 Matirise des documents
de la documentation
4.4.6 Maltrise opératicnnelie 4.4.8 Maitrise opérationnelle 7.1 Planification de la réalisafion
du produit
7.2 Processus relatifs aux clienis
7.2.1 De&tenmnination des exigences
relatives au produit
7.2.2 Revue des exigences ralatives
au produit
7.3.1 Planification de la conception
et du développement
7.3.2 Etéments d'entrée
de la conception
el du développement
7.3.3 Eléments de sortie
de la conception
et du développement
7.3.4 Revue de la conception
et du developpement
7.3.5 Vérification de la conception
el du-développement
7.3.6 Velidation de la conception
el du développement
7.3.7 Maftrise des modifications
de la conception
et du développement
7.4.1 Processus d'achat
7.4.2 informations relatives
aux achats
7.4.3 Vérification du produit
achete
7.5 Production et préparation
du service
7.5.1 Maitrise de la production
&t de la préparation du service
7.5.2 Validation des processus
da production et de préparation
du service
7.5.5 Préservation du produit
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Tableau A1 — Correspondance entre OHSAS 18001:2007, 1SO 14001:2004 et ISO 3001:2000 (suffe)

OHSAS 18001:2007 1S0 14001:2004 150 9001:2000
4.4.7 Préverition des situations | 4.4.7 Prévention et réponse 8.3 Maftrise du produit
durgence ef capacité atx situations d'urgence non conforme
& réagir
4.5 Verification 4.5 Controle B Mesures, analyse et
{titre uniguement) {titre uniguament) amélioration (titre uniquament)
4.5.1 Mesure et survelllance 4.5.1 Surveillance et Mesurage | 7.6 Maitiise des dispositifs
de 1a performance de surveiliance el de mesure
8.1 Genéralites (Mesures, analyse
et amélioration}
8.2.3 Surveillanca et mesure
des processus
8.2.4 Surveillance et mesure
du produit
8.4 Analyse des données
4.5.2 Evaluation de conformité | 4.5.2 Evaluation 823 Surveillance et mesurs
de la conformité des processus
8.2.4 Surveillance el mesure
du produit
453 Recherche dincidents, s — — —
non-conformite,
actions correctives
et actions préventives
{titre uniguement)
4,5.3.1 Recherche dincidents e — e e
4.5.3.2 Non-conformits, 4.5.3 Non-conformits, B.3 Maitrise du produit
actions correctives action comective non conforme
ef actions préventives et action préventive B.4 Analyse des données
85.2 Action corrective
8.5.3 Action préventive
45.4 Maitrise des 454 Maitrise des 4.2.4 Maitrise des enregistrements
enregistrements enregistrements
4.5.5 Audit interne 4.5.5 Audit interne 8.2.2 Audit interna
4.6 Revue de direction 4.6 Revue de direction 51 Engagament de la direction
55 Revue de direction
flitre uniqguement}
56.1 Géneralités
56.2 Eléments d'entree de la revue
5.6.3 Eléments de soriie de la revue
8.5.1 Ameélioration continue
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Annexe B (informative)

Correspondance entre OHSAS 18001, OHSAS 18002,

et ILO-OSH:2001 Principes directeurs

concernant les systémes de management de la sécurité
el de la santé au travail

B.1

B.2

B.3

Introduction

La présente annexe identifie les différences majeures entre les principes directeurs du
référentiel ILO-O8H de ['Organisation internationale du travall et les référentiels OHSAS
et propose une évaluation comparative de lsurs exigences.

It est & noter qu'aucun domaine de différence majeure n's éié identifis.

En conséguence, les organismes ayant mis en ceuvre un systéme de management de
ia S8T se conformant au référentiel OHSAS 18001 peuvent &ire assurés gue leur
systeme de management de la 55T sera également conforme aux recommandations
des principes directaurs ILO-0OSH.

Un tableau de corespondance entre chaque article des documents OHSAS et des
principes directeurs ILO-0OSH est donne en B.4.

Presentation générale
Les principes direcieurs ILO-OSH ont deux objectifs principaux :

a) aider les pays dans ['établissement d'un cadre national pour des systémes de
management de [a santé et de la sécurité au travail ; et

b) fournir des orientations aux organismes souhaitant intégrer des &léments de SST
dans leurs dispositions générales de management et de politique.

OHSAS 18001 fait &tat d'exigences pour les systémes de management de la SST
permetiant aux crganismes de maitriser les risques et d'améliorer leurs performances
en matiére de SS8T. OHSAS 18002 donne des orientations sur la mise en ceuvre
de OHSAS 18001. Les documents OHSAS sont par conséquent comparables & la
Section 3 des principes directeurs ILO-O8H « Systéme de management de la sécurité
el de la sanié au travail dans l'organisme ».

Analyse comparée détaillée de la Section 3 des principes directeurs
[LO-OSH et des documents OHSAS

B.3.1 Domaine d'application

Les principes directetrs ILO-O8H porlent essentiellement sur les travailieurs.
Le domaine d'application des normes OHSAS, & I'égard des personnes placées sous le
controle de l'organisme et autres parties intéressées, est plus large.

B.3.2 Modeles de systéme de management de la SST

Les modeles décrivant les principaux éléments d'un systéme de management de la SST
soni equivalents entre les principes directeurs [LO-08HM et les documents OHBAS.
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B.3.3 ILO-OSH Section 3.2, Participation des travailleurs

Dans les principes directeurs iILO-OSH, la sous-section 3.2.4 recommande ce qui suit :
«L'employeur doit garantir, comme il se doit, la création et le fonctionhement efficace
d'un comité de sanié et de sécurité et la reconnaissance des représeniants de la santé
et séourité des travailleurs conformément & Ia législation et 4 la pratique nationales».

OHSAS 18001 (4.4.3), demande & l'organisme d'établir une procédure pour la
communication, la participation et la consultation, et d'impliquer un éventail plus large de
parties intéressées (en raison du domaine d'application plus large du document).

B.3.4 ILO-OSH Sectioh 3.3, Responsabilités et obligations de rendre compte

Les principes directeurs ILO-OSH recommandent au point 3.3.1(h) 'établissement de
programmes de prévention et de promotion de la santé. Il n'y a aucune exigence dela
sorte dans le référentiel OHSAS,

B.3.5 ILO-OSH Section 3.4, Compétence et formation

ta recommandation des principes directeurs ILO-O8H, sous-section 3.4.4:
«Une formation doit étre donnée & tous les participants, gratuitement, et doit avoir lieu
si possible lors des heures de travail», n'est pas une exigence des documents OHSAS.

B.3.6 ILO-OSH Section 3.10.4, Achat

Les principes directeurs 1L.O-OSH insistent sur le fait que les exigences de l'organisme
en matiére de santé et séourité doivent étre incorporées dans les specifications d'achat
et de location.

Les normes OHSAS traitent des achats par leurs exigences en matigre d'évaluation des
risques, identification des exigences légales et établissement d’opérations de maitrise.

B.3.7 ILO-OSH Section 3.10.5, Sous-traitance

Les principes directeurs ILO-OSH définissent les mesures & prendre pour garantir
lapplication des exigences en matidre de santé et sécurité de l'organisme aux
sous-traitants (ils proposent également un résumé des actions necessaires pour
s'assurer gu'elles le sont). Cela est implicite dans OHSAS.

B.3.8 ILO-OSH Section 3.12, Etudes liées aux préjudices personnels, atteintes
4 la sants, maladie et incidents professionnels, et leur impact sur la
performance en matiére de santé et sécurité

Les principes directeurs ILO-OSH ne demandent pas que les actions correctives ni les
actions préventives soient revues dans le cadre du processus d'évaluation des risques
avant leur mise en ceuvre, comme elles le sont dans OHBAS 18001, 4.5.3.2,

B.3.9 ILO-OSH Section 3.13, Audit
Les principes directeurs ILO-OSH recommandent une consultation sur ie choix des

auditeurs. Les documents OHSAS demandent au confralre au personnel charge de
audit d'étre impartial et objectif.
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B.3.10 1LO-OSH Section 3.16, Amétioration continue

Ce théme fait I'objet d'un article distinct dans ies principes directeurs ILO-OSH.
Les dispositions devant étre prises en compte pour obtenir une amélioration continue y
sont détaillées. Des dispositions similaires sont détaillees tout au long des documents
OHSAS, qui en conséguence n'ont pas d'article correspondant.

B.4 Cotrespondance entre les articles des documents OHSAS et les
articles des principes directeurs [LO-OSH

Tableau B.1 — Correspondance entre les articles des documents OHSAS
et les articles des principes directeurs ILO-OSH

Article | OHBAS Article | Principes directeurs ILO-OSH
Introduction e Introduction
3.0 Le systéme de managemen! de la sécurile st
de la santé management au travail dans l'organisms
Avant-propos e L'Organisation internationale du travall
1 Domains d'application 1.0 Objectifs
2 Publicaticns de référence — Bibliographis
3 Termes el définitions e Giossaire
4 Eiéments du systéme de management — -
de la 88T (litre uniquement)
4.1 Exigences généraies 3.0 L.e systéme de managsment de la séourité
et de ia sanié au travall dans Forganisme
4.2 Politigue 58T 3.1 Pofilique de santé et sécuriié au travail
3.16 Amélioration continue
4.3 Plarification {titre uniguement) e Planification et mise en ceuvre (titre uniguement)
4.3.1 ldentification des dangers, évaluation 3.7 Examen initial
des risques, tdélermination des mesures 3.8 Planification du systéme, élaboration
de contréls et mise en ceuvre
3.10 Prévention des dangers
3.10.1 Mesures de prévention et de contréle
3.10.2 Gestion des modifications
3.10.5 Sous-fraitance
43.2 Exigences légales el aulres 312 {Examen initial}
3.10.1.2 | (Mesures de prévention &l de contrble)
4.3.3 Objectifs et programmes 3.8 Planification du systéme, élaboration
et mise en ceyvre
3.9 Objectifs de santé et séourité au travail
3.16 Ameélioration continue
4.4 Mise en ceuvre et fonctionnement — e

{titre uniquement}

© B8 2007
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Tableau B.1 — Correspondance entre les articles des documents OHSAS
et les articles des principes directeurs ILO-O8H (suife)

Article : OHSAS Articie | Principes directeurs iLO-OSH
4.4.1 Ressources, roles, responsabilités, 3.3 Responsabilités

obligation de rendre compts et aulorité 3.8 Planification du sysiéme, élaboration

et mise en ;euvre
3.16 Amélioration continue

4.4.2 Compétence, formation ef sensibilisation 3.4 Compélence et formation
443 Communication, participation 3.2 Participation des travailleurs

et consultation 3.6 Communication

44.4 Documentation 3.5 Documentation du systéme de management
de la sécurité et de la santé au travail

445 Mafirise de documents 3.5 Documentation du systéme da management
de ia sécurité et de la santé au travail

4486 Maftrise opérationnelle 3.10.2 Gestion des modifications

3.10.4 Achat
3.10.5 Sous-traitance

447 Prévention des situations d'urgence 3.10.3 Mesures da prévention, d'urgence et dintervention

et capacité & réagir

4.5 Veérification {titre uniquemnent) e Evaluation {titre uniquement)

4.5.1 Mesure et survelllance de performance 3.11 Mesure et surveillance de performance

4.5.2 Evaluation de conformité — —

4,53 Recherche dincidents, non-conformité, —_ —

actions cortectives et actions préventives
(titre uniquement)

4.53.1 Recherche dincidents 312 Investigations liées aux prejudices personnels,
atteintes & la santé, maladies et incidents
professionnels, et leur impact sur la performance
en matiere de séourité ef de sanié

3186 Ameélioration continue

4.5.3.2 Non-conformité, actions comectives 3.15 Actions préventives el comectives

et actions préventives

4.5.4 Maitrise des enregistremnents 3.5 Documentation du systéme de management
de la sécurité et de 1a santé au travail

455 Audit interne 313 Audit

4.8 Revue de direction 3.14 Revue de direction

3.16 Amélioration continue
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